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ПРОГРАММА ПОДГОТОВКИ СПЕЦИАЛИСТОВ СРЕДНЕГО ЗВЕНА 
ПО СПЕЦИАЛЬНОСТИ 

23.02.07.  ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ И РЕМОНТ ДВИГАТЕЛЕЙ,  
СИСТЕМ И АГРЕГАТОВ АВТОМОБИЛЕЙ 

КОНТРОЛЬНО-ИЗМЕРИТЕЛЬНЫЕ МАТ ЕРИАЛЫ  
 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
 

ЭЛЕМЕНТ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 
ОГСЭ.05  ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ  

 
 

1.ПАСПОРТ КОМПЛЕКТА ОЦЕНОЧНЫХ  
(КОНТРОЛЬ НО-ИЗМЕРИТЕЛЬНЫХ) МАТЕРИАЛОВ 

 
1.1. Область применения и краткая характеристика 
Комплект оценочных (контрольно-измерительных) материалов предназначен для оценки элемента 

программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ)     по    специальности 23.02.07. Техническое 
обслуживание и ремонт двигателей, систем и агрегатов автомобилей– дисциплины  ОГСЭ.05 Психология 
общения. 

Комплект оценочных (контрольно-измерительных) материалов дисциплины  ОГСЭ.05 Психология 
общения   ППССЗ   специальности 23.02.07. Техническое обслуживание и ремонт двигателей, систем и 
агрегатов автомобилей (далее - КИМ)  разработан  государственным автономным профессиональным 
образовательным учреждением Свердловской области «Ирбитский мотоциклетный техникум» ( ГАПОУ  СО 
«ИМТ» - далее Автономное учреждение). 

КИМ представляет собой систему документов, направленных на обеспечение оценки достижений всех 
требований к результатам освоения ППССЗ в части элемента программы ОГСЭ.05 Психология общения.  

Оценочные средства – это контрольные задания, а также описания форм и процедур, 
предназначенных для определения уровня сформированности знаний, умений, компетенций обучающихся. 

В структуре КИМ  предусматриваются мероприятия по оценке универсальных (ОК)   виды оценки 
текуще го контроля, позволяющие оценить успешность освоения всех знаний и умений.  При формулировании 
знаний и умений предусмотрены качественные показатели их освоения.  

Конкретные формы и процедуры текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации 
доводятся до сведения обучающихся в течение первых дву х месяцев от начала обучения.  

В КИМ описываются порядок проведения промежуточной аттестации по каждому элементу 
структуры программы с указанием набора компетенций, оцениваемых по каждому из мероприятий.  

В результате освоения образовательной программы элемента программы ОГСЭ.05 Психология 
общения  у обучающегося   должны быть сформированы компетенции. 

  
Код ПК, ОК Умения Знания 
ОК 01- 07,   
ОК 09-11, 
ПК 1.1-1.3, 
ПК 2.1-2.3 
ПК 3.1-3.5 

применять техники и приемы эффективного 
общения в 
профессиональной деятельности 

психологичес кие основы деятельности  
коллектива, психологические особенности 
личности; основы проектной деятельности 

организовывать работу коллектива и 
команды;  
взаимодействовать с коллегами, 
руководством, клиентами в ходе 
профессиональной деятельности 

роли и ролевые ожидания в общении 
техники и приемы общения, правила 
слушания, ведения беседы, 
убеждения 
механизмы взаимопонимания в общении 
источники, причины, виды и способы 
разрешения конфликтов 
этические принципы общения 

 
       Изучение дисциплины ОГСЭ.05 Психология общения направлено на  формирование  
        общих компетенций: 

К
о
д

  
к

о
м

п
ет

е
н

ц
и

и
  

Формулировка 
компетенции 

 
Знания,     умения  

ОК 01 Выбирать способы решения 
задач профессиональной 
деятельности, 
применительно к различным 
контекстам  

Умения: распознавать задачу и/или проблему в 
профессиональном и/или социальном контексте; анализировать 
задачу и/или проблему и выделять её  составные части; 
определять этапы решения задачи; выявлять и эффективно 
искать информацию, необходимую для решения задачи и/или 
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проблемы; 
составить план действия; определить необходимые ресурсы; 
владеть актуальными методами работы в профессиональной и 
смежных сферах; реализовать составленный план; оценивать 
результат и последствия своих действий (самостоятельно или с 
помощью наставника) 
Знания: актуальный профессиональный и социальный 
контекст, в котором приходится работать и жить; основные 
источники информации и ресурсы для решения задач и проблем 
в профессиональном и/или социальном контексте;  
алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных 
областях; методы работы в профессиональной и смежных 
сферах; структуру плана для решения задач; порядок оценки 
результатов решения задач профессиональной деятельности 

ОК 02 Осуществлять поиск, анализ 
и интерпретацию 
информации, необходимой 
для выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

Умения: определять задачи для поиска информации; 
определять необходимые источники информации; планировать 
процесс поиска; структурировать получаемую информацию; 
выделять наиболее значимое в перечне информации; оценивать 
практическую значимость результатов поиска; оформлять 
результаты поиска 

Знания: номенклатура информационных источников, 
применяемых в профессиональной деятельности; приемы 
структурирования информации; формат оформления 
результатов поиска информации 

ОК 03 Планировать и 
реализовывать собственное 
профессиональное и 
личностное развитие. 

Умения: определять актуальность нормативно-правовой 
документации в профессиональной деятельности; применять 
современную научную профессиональную терминологию; 
определять и выстраивать траектории профессионального 
развития и самообразования 
Знания: содержание актуальной нормативно-правовой 
документации; современная научная и профессиональная 
терминология; возможные траектории профессионального 
развития и самообразования 

ОК 04 Работать в коллективе и 
команде, эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, руководством, 
клиентами. 

Умения: организовывать работу коллектива и команды; 
взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в 
ходе профессиональной деятельности 
Знания: психологические основы деятельности коллектива, 
психологичес кие особенности личности; основы проектной 
деятельности  

ОК 05 Осуществлять устную и 
письменную коммуникацию 
на государственном языке с 
учетом особенностей 
социального и культурного 
контекста. 

Умения: грамотно излагать свои мысли и оформлять 
документы по профессиональной тематике на государственном 
языке, проявлять толерантность в рабочем коллективе  

Знания: особенности социального и культурного контекста; 
правила оформления документов и построения устных 
сообщений. 

ОК 06 Проявлять гражданско-
патриотическую позицию, 
демонстрировать 
осознанное поведение на 
основе традиционных 
общечеловеческих 
ценностей. 

Умения: описывать значимость своей профессии 
(специальности) 

Знания: сущность гражданско-патриотической позиции, 
общечеловеческих ценностей; значимость профессиональной 
деятельности по специальности 

ОК 07 Содействовать сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, 
эффективно действовать в 

Умения: соблюдать нормы экологической безопасности; 
определять направления ресурсосбережения в рамках 
профессиональной деятельности по специальности 
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чрезвычайных ситуациях. Знания: правила экологической безопасности при ведении 
профессиональной деятельности; основные ресурсы, 
задействованные в профессиональной деятельности; пути 
обеспечения ресурсосбережения 

ОК 09 Использовать 
информационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности 

Умения: применять средства информационных технологий для 
решения профессиональных задач; использовать современное 
программное обеспечение 
Знания: современные средства и устройства информатизации; 
порядок их применения и программное обеспечение в 
профессиональной деятельности 

ОК 10 Пользоваться 
профессиональной 
документацией на 
государственном и 
иностранном языках. 

Умения: понимать общий смысл четко произнесенных 
высказываний на известные темы (профессиональные и 
бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные 
темы; участвовать в диалогах на знакомые общие и 
профессиональные темы; строить простые высказывания о себе 
и о своей профессиональной деятельности; кратко 
обосновывать и объяснить свои действия (текущие и 
планируемые); писать простые связные сообщения на знакомые 
или интересующие профессиональные темы 
Знания: правила построения простых и сложных предложений 
на профессиональные темы; основные общеупотребительные 
глаголы (бытовая и профессиональная лексика); лексический 
минимум, относящийся к описанию предметов, средств и 
процессов профессиональной деятельности; особенности 
произношения; правила чтения текстов профессиональной 
направленности 

ОК 11 Планировать 
предпринимательскую 
деятельность в 
профессиональной сфере 

Умения: выявлять достоинства и недостатки коммерческой 
идеи; презентовать идеи открытия собственно го дела в 
профессиональной деятельности; оформлять бизнес-план; 
рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам 
кредитования; определять инвестиционную привлекательность 
коммерческих идей в рамках профессиональной деятельности; 
презентовать бизнес-идею; определять источники 
финансирования 
Знание: основы предпринимательской деятельности; основы 
финансовой грамотности; правила разработки бизнес-планов; 
порядок выстраивания презентации; кредитные банковские 
продукты  

 
Изучение дисциплины ОГСЭ.05 Психология общения направлено на формирование  
        Профессиональных компетенций: 

Основные виды деятельности Код и наименование компетенции 
Техническое обслуживание и 
ремонт автомобильных 
двигателей 
  

ПК 1.1.  Осуществлять диагностику систем, узлов и механизмов 
автомобильных двигателей 
ПК 1.2. Осуществлять техническое обслуживание 
автомобильных двигателей согласно технологичес кой 
документации. 
ПК 1.3. Проводить ремонт различных типов двигателей в 
соответствии с технологической документацией 

Техническое обслуживание и 
ремонт электрооборудования и 
электронных систем 
автомобилей 

ПК 2.1. Осуществлять диагностику электрооборудования и 
электронных систем автомобилей. 
ПК 2.2. Осуществлять техническое обслуживание 
электрооборудования и электронных систем автомобилей 
согласно технологичес кой документации. 
ПК 2.3. Проводить ремонт электрооборудования и электронных 
систем автомобилей в соответствии 

Техническое обслуживание и 
ремонт шасси автомобилей 

ПК 3.1. Осуществлять диагностику трансмиссии, ходовой части 
и органов управления автомобилей. 
ПК 3.2. Осуществлять техническое обслуживание трансмиссии, 
ходовой части и органов управления автомобилей согласно 
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Требования к результатам освоения личностных результатов, в соответствии с программой 

воспитания. 

Личностные результаты 
реализации программы воспитания 

(дескрипторы) 

Код личностных 
результатов 
реализации 
программы 
воспитания 

Код 
компетенции 

в соответствии 
с 

ФГОС СПО 
23.02.07 

Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий 
приверженность принципам честности, порядочности, открытости, 
экономически активный и участвующий в студенческом и 
территориальном самоуправлении, в том числе на условиях 
добровольчества, продуктивно взаимодействующий и участвующий 
в деятельности общественных организаций. 

ЛР 2 

ОК 01  
ОК 03  
ОК 04 
ОК 05 
ОК 06 

Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам  
гражданского общества, обеспечения безопасности, прав и свобод 
граждан России. Лояльный к установкам и проявлениям 
представителей субкультур, отличающий их от групп с 
деструктивным и девиантным поведением. Демонстрирующий 
неприятие и предупреждающий социально опасное поведение 
окружающих. 

ЛР 3 

ОК 02 
ОК 03 
ОК 06 
ОК 07 
ОК 09 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, 
осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к 
формированию в сетевой среде личностно и профессионального 
конструктивного «цифрового следа». 

ЛР 4 

ОК 01 
ОК 02 
ОК 03 
ОК 04 
ОК 05 
ОК 06 
ОК 09 
ОК 10 

Демонстрирующий приверженность к родной культуре, 
исторической памяти на основе любви к Родине, родному народу, 
малой родине, принятию традиционных ценностей 
многонационального народа России. 

ЛР 5 
ОК 03 
ОК 05 
ОК 06 

Проявляющий уважение к людям старшего поколения и готовнос ть 
к участию в социальной поддержке и волонтерских движениях.   

ЛР 6 
ОК 04 
ОК 06 

Осознающий приоритетную ценность личности человека;  
уважающий собственную и чужую уникальность в различных 
ситуациях, во всех формах и видах деятельности.  

ЛР 7 

ОК 02 
ОК 03 
ОК 04 
ОК 05 
ОК 06 
ОК 08 
ОК 09 
ОК 10 

Проявляющий и демонстрирующий уважение  к представителям 
различных этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных 
групп. Сопричастный к со хранению, преумножению и трансляции 
культурных традиций и ценностей многонационального  
российского государства.  

ЛР 8 

ОК 04 
ОК 05 
ОК 06 
ОК 10 

Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и 
безопасного образа жизни, спорта; предупреждающий либо 
преодолевающий зависимости от алкоголя, табака, психоактивных 
веществ, азар тных игр и т.д. Сохраняющий психологическую 
устойчивость в ситуативно сложных или стремительно меняющихся 
ситуациях. 

ЛР 9 

ОК 01 
ОК 02 
ОК 03 
ОК 04 
ОК 06 
ОК 07 
ОК 08 
ОК 09 

технологичес кой документации. 

ПК 3.3. Проводить ремонт трансмиссии, ходовой части и 
органов управления автомобилей в соответствии с 
технологичес кой документацией 
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Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой 
безопасности, в том числе цифровой. 

ЛР 10 

ОК 01 
ОК 02 
ОК 04 
ОК 06 
ОК 07 
ОК 09 
ОК 10 

Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий 
основами эстетической культуры.  

ЛР 11 ОК 03 

Принимающий семейные ценности, готовый к созданию семьи и 
воспитанию детей; демонстрирующий неприятие насилия в семье, 
ухода от родительской ответственности, отказа от отношений со 
своими детьми и их финансового содержания. 

ЛР 12 
ОК 03 
ОК 04 
ОК 06 

Личностные результаты реализации программы воспитания,  
определенные отраслевыми требованиями к деловым качествам личности 

Демонстрирующий готовность и способность вести диалог с 
другими людьми, достигать в нем взаимопонимания, находить 
общие цели и сотрудничать для их достижения в профессиональной 
деятельности 

ЛР 13 ОК 05 

Принимающий основы экологической культуры, соответствующей 
современному уровню экологического мышления, применяющий 
опыт экологически ориентированной рефлексивно-оценочной и 
практической деятельности в жизненных ситуациях и 
профессиональной деятельности 

ЛР 14 

ОК 01 
ОК 02 
ОК 03 
ОК 06 
ОК 07 
ОК 09 

Проявляющий гражданское отношение  к профессиональной 
деятельности как к возможности личного участия в решении 
общественных, государственных, общенациональных проблем ЛР 15 

ОК 01 
ОК 02 
ОК 04 
ОК 06 
ОК 08 

Личностные результаты реализации программы воспитания,  
определенные субъектом Российской Федерации1 (при наличии) 

Проявлять терпимость и уважения  к обычаям и традициям народов 
России и других государств, способности к межнациональному и 
межконфессиональному согласию 

ЛР 19  
ОК 04 
ОК 06 
ОК 08 

Личностные результаты  реализации программы воспитания,  
определенные ключевыми работодателями2 (при наличии) 

Осознающий свои жизненные цели, соо тносящий их с идеалами и 
ценностями культуры, понимающий и объективно оценивающий 
свои возможности, склонности, дарования, личностные и 
физические свойства, готовый функционировать в системе 
общественных отношений 

ЛР 20 
ОК 01 
ОК 04 
ОК 08 

Соблюдающий этические  нормы и правила культуры обслуживания 
при общении с клиентами во время выполнения профессиональных 
обязанностей 

ЛР 22 
ОК 06 
ОК 07 

Владеющий современными методами обслуживания потребителя на 
основе уважения, толерантности, готовнос ти к диалогу 

ЛР 23 
ОК 02 
ОК 06 

Осознающий необходимость своего профессионального развития ЛР 24 ОК 08 
Личностные результаты реализации программы воспитания,  

определенные субъектами образовательного процесса3 (при наличии) 
Проявлять доброжелательность к окружающим, деликатность, 
чувство такта и готовность оказать услугу каждому кто в ней 
нуждается. 

ЛР 26 ОК 06 

 
 

                                                                 
1 Разрабатывается органами исполнительной власти субъекта Российской Федерации, переносится из 
Программы воспитания субъекта Российской Федерации. Заполняется при разработке рабочей программы 
воспитания профессиональной образовательной организации. 
2 Заполняется при разработке рабочей программы воспитания профессиональной образовательной 
организации. 
3 Разрабатывается ПОО совместно с работодателями, родителями, педагогами и обучающимися. Заполняется 
при разработке рабочей программы воспитания профессиональной образовательной организации. 



9  
 

 
1.2.Описание процедуры оценки и системы оценивания по программе 

1.2.1.Общие положения об организации оценки 
Общие подходы к проведению оценки. 
Оценка качества освоения элемента  ППССЗ - ОГСЭ.05  Психология общения включает текущий 

контроль успеваемости, промежуточную аттестацию обучающихся.  
Текущий контроль - формы педагогического мониторинга, направленного на выявление соответствия 

уровня подготовки обучающихся в части знаний и умений требованиям рабочей  программы дисциплины на 
определенном этапе и готовность его к переходу на следующий этап освоения элемента ППССЗ. За дачи 
текуще го контроля: оценивание  элементов компетенций (знаний и умений).  

Промежуточная аттестация – этап педагогического мониторинга и контроля уровня достижений 
обучающихся в соответствии с требованиями ППССЗ. По каждому элементу ППССЗ рабочим учебным 
планом предусматривается обязательная промежуточная аттестация по результатам  освоения. 

Виды и формы  проведения оценки 
Виды и формы  текущего контроля  определяются преподавателем дисциплины самостоятельно в 

соответствии с локальными нормативными актами.  
Промежуточная аттестация проводится в виде   дифференцированного зачета  по  дисциплине. 
Места проведения оценки  в структуре ППССЗ  
Периодичность проведения текущего контроля  определяется преподавателем  самостоятельно в 

соответствии с локальными нормативными актами.  
Объем времени,  периодичность и форма промежуточной аттестации регламентируется  

образовательной программой и  учебным планом по ППССЗ. 
Промежуточная аттестации производится в соответствии с календарным учебным графиком. График 

разрабатывается Автономным учреждением самостоятельно.  
 1.2.2.Промежуточная аттестация  

Дифференцированный зачет (зачет с дифференцированной оценкой) применяется  для оценки 
теоретических знаний и практических умений  студентов по дисциплине, по которой рабочим учебным 
планом не предусмотрена экзаменационная форма контроля результатов освоения.   

Программой предусматривается  реализация модульно - компетентностного подхода.  
Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета проводится за счет часов, 

отведенных на освоение  дисциплины.  
Для промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине кроме преподавателя  дисциплины  в 

качестве внешних экспертов  активно привлекаются преподаватели смежных дисциплин (курсов) и 
представители профессионального сообщества.  

Устанавливаются следующие формы испытаний при проведении промежуточной аттестации (таблица 
1):   
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Виды промежуточной аттестации и формы проведения 
Таблица 1 

№ 
п/п 

Вид промежуточной 
аттестации 

Шифр 
формы 
испытаний 

Форма аттестационного испытания 
 (Формы и методы оценки, тип заданий) 
 

1. Дифференцированный 
зачет  по  дисциплине 

ФАИ –ДЗ-Д 
 

Тестирование с применением прикладных компьютерных 
программ: 
- блок заданий 1 уровня (контроль знаний) 
- блок заданий 2 уровня ( контроль умений)  

Описание трехуровневой системы измерительных материалов представлено в пункте 1.3. настоящего 
документа. 

Форма аттестационных испытаний устанавливается в начале семестра и доводится до сведения 
студентов. 

Наименования элемента программы, по которым предусматриваются процедуры промежуточной 
аттестации и формы их проведения представлены в таблице 2. 

 
Виды промежуточной аттестации и формы проведения по элеме нтам ППССЗ 

Таблица 2 

Индекс 

Наименование элемента программы 
 
Наименование циклов, разделов, 
 
дисциплин, профессиональных 
модулей, МДК, практик 
 

Вид промежуточной 
аттестации 

Семестр Форма 
проведения 
(шифр в 
соответствии  
с табл.1) 

1 2 3 4 5 

ОГСЭ.  Общий гуманитарный и социально-экономический цикл 

ОГСЭ.05  Психология общения Дифференцированный зачет 8 ФАИ –ДЗ-Д 

1.3.Инструменты оценки освоения элементов ППССЗ  при промежуточной аттестации  
1.3.1. Общие подходы к оценке освоения элеме нтов ППССЗ  при проведении промежуточной 
аттестации  
В данном разделе представлены перечень, качественные показатели  освоения знаний, умений, 

действий компетенций (критерии оценки),  формы и методы  промежуточной аттестации с указанием набора 
компетенций, оцениваемых по каждому из мероприятий.  

Краткая характеристика основных измерительных материалов  
При оценке знаний, умений, элементов компетенций при проведении дифференцированного зачета по 

дисциплине   ( ФАИ –ДЗ-Д )   используются задания уровневой модели измерительных материалов (ИМ), 
представляющей собой задания  дву х взаимосвязанных блоков.  (таблица 3). 

Уровневая модель изме рительных материалов и критерии  оценки знаний, умений, элементов 
компетенций по дисциплине. 

Таблица 3 
Блок заданий 
тестирования с 
применением 
прикладных 
компьютерных программ 

Характеристика задания Критерий оценки 

Первый блок –  задания 
на уровне «знать»  
 

Способ решения, усвоенный студентом,  
очевиден. Задания этого блока выявляют в 
основном знаниевый компонент. 

Задания  первого блока  
оцениваются по бинарной шкале 
«правильно- 1 балл 
неправильно» - 0 баллов. 

Второй блок – задания на 
уровне «знать» и 
«уметь»  

Явного указания на способ выполнения нет ,   
студент для решения задания 
самостоятельно выбирает один из 
изученных способов. Задания данно го блока 
позволяют оценить не только знания, но и 
умения пользоваться ими при решении 
стандартных, типовых задач.  

Результаты выпо лнения этого  
блока оцениваю тся с учетом 
частично правильно выполненных 
заданий: 
-неправильно» - 0 баллов;  
-« 50% действий  выполнено 
правильно»- 0,5 балла;  
-«правильно»- 1 балл 



11  
 

Краткая характеристика  модели оценки результатов обучения 
В рамках компетентностного подхода  используется модель оценки результатов обучения, в основу 

которой положена методология В. П. Беспалько об уровнях усвоения знаний и постепенном восхождении 
обучающихся по образовательным траекториям.  

Первый уровень (узнавание). Результаты обучения студентов свидетельствую т об усвоении ими 
некоторых элементарны х знаний основных вопросов по дисциплине, междисциплинарному курсу. 
Допущенные ошибки и неточности показывают, что студенты не овладели необходимой системой знаний по 
дисциплине, междисциплинарному курсу. 

Второй уровень (воспроизведение, типовые ситуации). Достигнутый уровень оценки результатов 
обучения показывает, что студенты обладают необходимой системой знаний и владеют некоторыми умениями. 
Студенты способны понимать и интерпретировать освоенную информацию, что является основой успешного 
формирования умений и навыков для решения практико-ориентированных задач. 

Алгоритм определения достигнутого уровня обученности 
 при различных видах аттестации (решение задач, выполнение заданий) 

Таблица 4. 
 

Объект 
оценки 

Форма 
аттестационных 

испытаний 

Шифр  
Критерия 

оценки 
 
 

(КО) 

Показатель оценки 
результатов обучения студента 

(критерий оценки –КО ) 

Уровень 
обученности 

(уровень 
результатов 
обучения) 

Знания, 
умения 

ФАИ –ДЗ- Д,  
 

КО-2 

Менее 60% баллов за задания каждого из 
блоков 1, 2  

Первый 

Не менее 60% баллов задания блока 1 
или 

Не менее 60% баллов задания блока 2 
Второй 

Не менее 60% баллов за задания каждого из 
блоков 1 и 2 

Третий 

Не менее 90% баллов по критериям оценки за 
сочинение  

Четвертый 

Испытывает затруднения при применении 
знаний , слабо аргументирует принятые 
решения, не в полной мере интерпретирует 
полученные результаты. 

Второй 

Правильно применяет теоретические 
положения при выполнении действий , владеет 
необходимыми навыками и приемами их 
выполнения, испытывает незначительные 
затруднения при ана лизе полученных 
результатов. 

Третий 

Правильно обосновывает принятое решение, 
владеет разносторонними навыками и 
приемами выполнения задач, применяет 
знания методов решения заданий   в 
комплексе, проводит анализ полученных 
результатов, не затрудняется с ответом при 
видоизменении заданий. 

Четвертый 

Показатели и критерии оценки результатов обучения для студента на основе предложенной модели 
представлены в таблице 5. 

                            Показатели и критерии оценки результатов обучения 
                                                                                                                             Таблица 5 

Объект 
оценки 

Показатель оценки 
результатов обучения 

Критерий оценки 
результатов обучения 

Студент 
Достигнутый уровень 

результатов обучения 
Уровень обученности 

не ниже второго 

 
Перевод соответствующего уровня обученности в академическую оценку осуществляется по 
универсальной шкале оценки образовательных достижений (таблица 6): 

Шкала оценки образовательных достижений 
                                                                                                                                         Таблица 6 
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Уровень обученности Качественная оценка уровня подготовки 

балл (отметка) вербальный аналог 

Четвертый 5 отлично  

Третий 4 хорошо 

Второй 3 удовлетворительно 

Первый 2 не удовлетворительно 

 
1.3.2. Инструменты оценки для теоретического материала при промеж уточной аттестации 
результатов освоения  ППССЗ 

 
Виды и формы контроля теоретических знаний   представлен в таблице 8. 
Виды и формы контроля умений и практическо го опыта, действий  представлен в таблице 9 . 
*Принятые сокращения: 
ДЗ – дифференцированный  зачет 

 Виды и формы контроля теоретических знаний по каждому элементу ППССЗ  
Таблица 8.  

Наименование знания  (умения), проверяемого в 
рамках компетенции  
 

Критери
и 
оценки 
 (КО) 

Формы и  
методы оценки 

 
 
 
 
Тип заданий 
См. табл. 3 

 
 
 
Проверяе
мые 
результат
ы 
обучения  
(Шифр и 
наименова
ние ОК, 
ПК) 

Инде
кс 

Наименование элемента программы 
Наименование циклов, разделов, 
дисциплин, профессиональных модулей, 
МДК, практик 
Наименование знаний, умений  

Шифр  
Критери
я оценки 

(КО) 
см. 

табл.4 
 

Вид 
 
аттест
ации* 
 

Форма 
провед
ения 
(шифр 
в 
соответ
ствии  
с 
табл.1) 

1 2 3 4 5 6 7 

ОГС
Э.05  

Психология общения. Знания 
психологичес кие основы деятельности  
коллектива, психологические 
особенности личности; основы 
проектной деятельности 
роли и ролевые ожидания в общении 
техники и приемы общения, правила 
слушания, ведения беседы, 
убеждения 
механизмы взаимопонимания в общении 
источники, причины, виды и способы 
разрешения конфликтов 
этические принципы общения 

КО-2 ДЗ ФАИ –
ДЗ-Д 

Тестирование 
с 
применением 
прикладных 
компьютерны
х программ: 
- блок 
заданий 1 
уровня 
(контроль 
знаний) 

ОК 01- 07,   
ОК 09-11, 
ПК 1.1-
1.3, 
ПК 2.1-2.3 
ПК 3.1-3.5 
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1.3.3. Инструменты оценки  практических умений по дисциплинам и междисциплинарным 
курсам  ППССЗ   

Таблица 9. 
Наименование знания  (умения), проверяемого в 
рамках компетенции  
 

Критери
и 
оценки 
 (КО) 

Формы и  
методы оценки 

 
 
 
 
 
 
 

Тип заданий 
См. табл. 3 

 
 
 
Проверяем
ые 
результаты 
обучения  
(Шифр и 
наименован
ие ОК, 
ПК)*  

Инде
кс 

Наименование элемента программы 
Наименование циклов, разделов, 
дисциплин, профессиональных модулей, 
МДК, практик 
Наименование знаний, умений  

Шифр  
Критери
я оценки 

(КО) 
см. 

табл.4 
 

Вид 
 
аттест
ации* 
 

Форма  
Провед
ения 
 (шифр 
в 
соответ
ствии  
с 
табл.1) 

1 2 3 4 5 6 7 

ОГС
Э.05  

Психология общения. Умения 
применять техники и приемы 
эффективного общения в 
профессиональной деятельности 
организовывать работу коллектива и 
команды;  
взаимодействовать с коллегами, 
руководством, клиентами в ходе 
профессиональной деятельности 

КО-2 ДЗ ФАИ –
ДЗ-Д 

Тестировани
е с 
применение
м 
прикладных 
компьютерн
ых 
программ: 
- блок 
заданий 2 
уровня ( 
контроль 
умений) 

ОК 01- 07,   
ОК 09-11, 
ПК 1.1-1.3, 
ПК 2.1-2.3 
ПК 3.1-3.5 

 
2.ОЦЕНОЧНЫЕ (КОНТРОЛЬ НО-ИЗМЕРИТЕЛЬНЫЕ) МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОМЕЖУТОЧ НОЙ 

АТТЕСТАЦИИ 
2.1.Оценочные (контрольно-измерительные) материалы для теоретического этапа и 

практического этапов  промежуточной  аттестации   
Типовые задания по дисциплине соответствую т заявленной  уровневой модели измерительных 

материалов и критериям  оценки знаний, умений, элементов компетенций по дисциплине (см. табл. 3). 
Первый блок –  задания на уровне «знать» ; 
Второй блок – задания на уровне «знать» и «уметь»; 
 Первый блок –  задания на уровне «знать» со держит следующие задания в тестовой форме.  
1.Вопрос закрытой формы с выбором одного варианта ответа (комплекс не менее 4-х коротких вопросов)  
состоит из неполного тестово го утверждения с одним  ключевым элементом и множеством допустимы х 
заключений, одно из которых являются правильным. 
2.Вопрос открытой формы имеет вид неполного утверждения (комплекс не менее 4-х коротких вопросов), 
в котором  отсутствует один или несколько ключевых элементов, в качестве которых могут быть: число, слово 
или  словосочетание. На месте ключевого элемента в тексте  задания ставится многоточие или знак 
подчеркивания. 
3. Вопрос  на установление правильной послед овательности (комплекс не менее 4-х коротких заданий)   
состоит из однородных элементов некоторой группы и четкой формулировки критерия упорядочения этих 
элементов. 
4.Вопрос  на установление соответствия. (комплекс не менее 4-х коротких заданий) Состоит из двух групп 
элементов и четкой формулировки критерия выбора соответствия между ними. Соответствие устанавливается 
по принципу 1:1 (одному элементу первой группы соответствует только один элемент второй группы). Внутри 
каждой группы элементы должны быть однородными. Количество элементов во второй группе должно 
соответствовать  количеству элементов первой группы. Количество элементов  как в  первой, так и во второй 
группе должно быть не менее 4.  

Второй блок – задания на уровне «знать» и «уметь» - комплекс не менее 4-х коротких задач, на 
применение известного алгоритма действий. Ответ представляется в виде числа, явного и однозначного слова 
или  словосочетания. 
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ПРИМЕР ТИПОВОГО ЗАДАНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
Дисциплина ОГСЭ.05 Психология общения  
Вид аттестации Дифференцированный зачет 
Форма задания 
для контроля 
знаний 

ФАИ –ДЗ-Д    Тестирование с применением прикладных компьютерных программ: 
- блок заданий 1 уровня (контроль знаний)  

Форма задания 
для контроля 
умений 

ФАИ –ДЗ-Д   Тестирование с применением прикладных компьютерных программ: 
- блок заданий 2 уровня ( контроль умений)  

Критерии оценки КО-2   
 

Блок 1. Задание 1 (укажите один вариант ответа) 
Общение – это: 
а) процесс взаимосвязи и взаимодействия общественных субъектов;  
б) процесс установления и развития контактов между людьми; 
в) производство индивидами их общего;  
г) все ответы верны; 
д) верны ответы А и В;  
е) верны ответы Б и В. 
Задание 2 (укажите один вариант ответа).  
Коммуникативные барьеры непонимания возникают: 
а) вследствие прина длежности субъектов общения к разным социальным слоям; 
б) в связи с различными знаковыми средствами передачи сообщения;  
в) вследствие разного уровня развития и владения речью; 
г) при различиях в идеологии и различиях в представлениях о структуре и смысле 
власти; 
д) верны только ответы Б и В;  
е) все ответы верны. 
Задание 3 (укажите один вариант ответа) 
Термин «интерактивная сторона общения» обозначает: 
а) совокупность феноменов, выражающих суть взаимодействия людей;  
б) аспект коммуникативного процесса; 
в) внутреннюю, психологическую структуру деятельности; 
г) активность членов группы по поддержанию ее целостности;  
д) верны ответы Б и В;  
е) все ответы верны. 
 

Блок 2. Задание 15 Соотнести понятия 
Функции общения: 

1. Информационно-коммуникативная  –  
2. Аффективно-коммуникативная –  
3. Регуляторно-коммуникативная –  

А) - регуляция деятельности своей и других. 
Б) - заключается в передаче информации. 
В) - передача чувств, настроения, эмоций. 

 
2.2. ЭКСПЕРТНЫЕ ЛИСТЫ КОМИССИИ  

По результатам промежуточной аттестации комиссия оформляет: 

 сводные ведомости сформированности элементов общих и профессиональных компетенций;  
 сводную ведомость освоения элемента ППССЗ. 

 
Формы оценочных листов и оценочных ведомостей по различным видам аттестации размещаются отдельным 
разделом в КИМ, разрабатываемому по каждому отдельному элементу ППССЗ. 
Ниже представлены макеты форм, используемых при проведении промежуточной аттестации в форме 
дифференцированного зачета по дисциплинам. 
 

 
 
 
 



15  
 

СВОДНАЯ ВЕДОМОСТЬ  
уровня сформированности элементов общих компетенций  
студентов ___ курса группа № ___ очной формы обучения 

Дисциплина ______________________ 
(форма промежуточной аттестации – дифференцированный зачет) 

ФИО 
студен

та 

Уровни деятельности/ сформированность элементов ОК 

И
то

го
 б

ал
л

о
в
 

Заключен
ие  

комиссии 
Э

м
о

ц
и

о
н

ал
ьн

о
-

п
си

х
о

л
о
ги

ч
ес

Регулят
ивный 

Социально-
коммуникативн

ый 

Аналитичес
кий 

Творчес
кий 

Самосовершенство
вания 

У
р
о

ве
н

ь 
сф

о
р

м
и

р
о

ва
н

н
о

ст
и

  
О

К
 

О
ц

ен
ка

  

ОК 
6 

ОК
4 

О
К
… 

О
К 

О
К
… 

О
К
… 

О
К
… 

О
К 

О
К 

О
К 

ОК 
 

ОК
… 

О
К3 

О
К
… 

О
К
… 

О
К
… 

                    
                    
                    
                    
                    
                    
                    
                    

Проявление  каждого признака оценивается в 1 балл. 
                   - 90%-100%  - «очень высокий», «высокий» уровень, оценка «5»;  
                   - 80%-89%- «достаточно высокий», «выше среднего» уровень, оценка «4»; 
                   - 70%-79%- «средний», «ниже среднего», «низкий» уровень, оценка «3»; 
                   - ниже 70%- «очень низкий», «примитивный» уровень, оценка «2». 
  Преподаватель            __________    _______________ 

                                                                                     (подпись)         (расшифровка) 
  
  «__» ___________ 202__г. 

 
СВОДНАЯ ВЕДОМОСТЬ  

освоения  дисциплины ____________________ 
 студентами _____ курса группы № ___ очной формы обучения 

(форма промежуточной аттестации – дифференцированный зачет) 
 

ФИО 
студе
нта 

Результ
аты 

обучени
я за 

семестр 
(оценка

) 

№ 
задан

ия 

Результаты экзамена (оценка) 

Подп
ись 

студе
нта 

1 
блок 
задан

ий 

2 
блок 
задан

ий 

Доп. 
вопро

сы 

Сформирова
нность ОК 

Сформирова
нность ПК 

оцен
ка 

Итого
вая 

           
           
           
           
           
           

  Преподаватель            __________    _______________ 
                                                                                     (подпись)         (расшифровка) 
  
  «__» ___________ 202__г. 

 
 


